
FORMULARIO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE DESISTIMIENTO (1) 
 
A la atención de la parte contratante (parte empresaria, vendedora…): (Rellenar con el nombre y datos 
de la parte empresaria, su dirección completa, y su dirección de correo electrónico) 
Don/Doña ……………………………………………………………, mayor de edad, con D.N.I 
/N.I.F.………………………………..., con domicilio en………………………………...……………………..., 
C.P………………………de la ciudad de …………………… ……………, 
teléfono………………………………………y correo electrónico ……………………………………………… 
 
Y como persona consumidora y usuaria, y parte compradora en este contrato: 
Don/Doña ……………………………………………………………, mayor de edad, con D.N.I 
/N.I.F.………………………………..., con domicilio en ………………………………...…………………..., 
C.P………………………de la ciudad de …………………… ……………, 
teléfono………………………………………y correo electrónico …………………………………………… 
 
Por la presente le comunico/comunicamos (táchese lo que proceda) que desisto de mi/desistimos 
de nuestro (táchese lo que proceda) contrato de venta del siguiente bien/prestación del siguiente 
servicio (táchese lo que proceda) pedido el/recibido el (táchese lo que proceda)  

 
Nombre y domicilio de la persona consumidora y usuaria, o de los consumidores y usuarios: 
- Don/Doña ……………………………………………………………, mayor de edad, con D.N.I 
/N.I.F.………………………………..., con domicilio en ………………………………...…………………..., 
C.P………………………de la ciudad de …………………… ……………. 
 
- Don/Doña ……………………………………………………………, mayor de edad, con D.N.I 
/N.I.F.………………………………..., con domicilio en ………………………………...…………………..., 
C.P………………………de la ciudad de …………………… ……………. 
 
- Don/Doña ……………………………………………………………, mayor de edad, con D.N.I 
/N.I.F.………………………………..., con domicilio en ………………………………...…………………..., 
C.P………………………de la ciudad de …………………… ……………. 
 
Por tanto, en el plazo establecido manifiesto mi derecho de desistimiento del contrato. 
 
 
LUGAR Y FECHA:………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
FIRMA DEL CONSUMIDOR O USUARIO: (Firmar por la parte consumidora y usuaria, o de los 
consumidores y usuarios SOLO SI SE PRESENTA EN PAPEL) (2) 
 
 
 
 
NOTA: Cumplimentar el formulario para el ejercicio del derecho de desistimiento por parte de la persona 
consumidora y usuaria, y posteriormente proceder a su envío. 

(1) Cumplimentar presente formulario si desea desistir del contrato y enviarlo (por internet, por 
correo electrónico, fax, presencialmente por escrito, etc.….  

(2) Será necesaria la firma de por la parte consumidora y usuaria, o de todos los consumidores y 
usuarios solo si se presenta en papel. 
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